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Unsere Jugend- und Familienhilfe: 
Zur Diakoniewerk Essen gemeinnützige Jugend- und

Familienhilfe GmbH gehören die Sozialen Dienste,

die Jugendhilfeeinrichtungen, die Internate für hör-

geschädigte Jugendliche sowie der Arbeitsbereich 

Migration und Flucht.

Der Zweck unserer Gesellschaft liegt in der Förderung

der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe sowie der Un-

terstützung von Menschen, die infolge ihres körper-

lichen, geistigen oder seelischen Zustands auf die

Hilfe anderer angewiesen sind. 

Alleiniger Gesellschafter der Diakoniewerk Essen

gemeinnützige Jugend- und Familienhilfe GmbH

ist der Diakoniewerk Essen e.V.

Ansprechpartner:
Geschäftsbereichsleiter 
Jörg Lehmann

Kontakt:

Diakoniewerk Essen 

gemeinnützige Jugend- und 

Familienhilfe GmbH

Bergerhauser Straße 17, 45136 Essen

Telefon 0201 · 26 64 600

j.lehmann@diakoniewerk-essen.de

Migration und Flucht
Zum Arbeitsbereich „Migration und Flucht“ gehören

neben der Flüchtlingsberatung und der Migrationsbe-

ratung für erwachsene Zuwanderer auch die Integra-

tionsagentur und die Ehrenamtskoordinationsstelle

für die Flüchtlingshilfe. Dabei unterstützt die Flücht-

lingsberatung Flüchtlinge in den Übergangswohnhei-

men und in Privatwohnungen während des Asylver-

fahrens, bei der Orientierung im täglichen Leben, bei

Kontakten zu Behörden und in besonderen Lebens-

situationen. Die Migrationsberatung für erwachsene

Zuwanderer richtet sich dagegen an Menschen mit

gefestigtem Aufenthaltsstatus und umfasst eine indi-

viduelle Beratung und Unterstützung in vielen Berei-

chen des Alltagslebens – etwa bei der Suche nach

Sprach- und Integrationskursen und bei Fragen rund

um Arbeit und Beruf, Schule, Kindergarten, Familie,

Wohnen und Gesundheit. Die Integrationsagentur ist

vor allem für die Durchführung von sozialräumlichen

Integrationsmaßnahmen, die Förderung der interkul-

turellen Öffnung sozialer Regeldienste und die Unter-

stützung von Migrantenselbstorganisationen zustän-

dig. Zudem bietet die „Koordination Ehrenamt in der

Flüchtlingshilfe“ eine erste Beratungs- und Vermitt-

lungsstelle für Essener Bürgerinnen 

und Bürger, die sich in der Flücht-

lingshilfe engagieren möchten. 

Kontakt:

Migration und Flucht

Zu den Karmelitern 15, 45145 Essen

Telefon 0201 · 81 25 68 90

p.braun@diakoniewerk-essen.de
Ansprechpartnerin: 
Bereichsleiterin Petra Braun



Soziale Dienste 

Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen

Internate für hörgeschädigte Jugendliche

Migration und Flucht

Unterstützung   
und Betreuung

ZusammenLeben gestalten

Angebote für Kinder, Jugendliche und Familien
im Diakoniewerk Essen



Soziale Dienste 
Unsere Sozialen Dienste stellen eine Vielzahl von

ambulanten Angeboten im Bereich der Kinder- und

Jugendhilfe zur Verfügung, die überwiegend sozial-

räumlich organisiert sind. Neben individuellen und

auf die jeweiligen Bedarfe abgestimmten Einzelfall-

hilfen und Beratungsangeboten führen wir hier auch

verschiedenste präventive und intensivpädagogische

Gruppenangebote durch. Zudem werden Anlaufstel-

len für Bürgerinnen und Bürger und Kirchengemein -

den angeboten und Ferienfreizeiten organisiert.

Ambulante Hilfen zur Erziehung

Erziehungsberatungsstelle

Jugendgerichtshilfe

Ferienfreizeiten für Kinder, Familien und Senioren

Kooperation mit Schulen

• Lernförderung

• Schulsozialarbeit 2.0

• Sozialpädagogische Nachmittagsbetreuungen

• Hausaufgabenhilfen

Soziale Servicestelle

Stadtteilbüro BlickPunkt 101

Kontakt:

Soziale Dienste

Bergerhauser Straße 17, 45136 Essen

Telefon 0201 · 2664 751

g.strotkoetter@diakoniewerk-essen.de

Individuelle Unterstützung und Betreuung

Aufnahmeheim und Jugendschutzstelle
Das Aufnahmeheim bietet Kindern und Jugend-

lichen im Alter von zwölf bis 17 Jahren, die zum 

Zeitpunkt ihrer Aufnahme keine andere Unter kunfts -

möglichkeit haben, Schutz, Ruhe und Unterstützung in

Krisensitua tio nen. Neben der kurzfristigen Sicherstel-

lung der Grundversorgung sorgt eine gezielte Krisen-

intervention für die Stabilisierung der psychischen 

Ver fassung der Kinder und Jugendlichen, für die ins-

gesamt 19 Betreuungsplätze zur Verfügung stehen.

Ebenfalls im Haus befindet sich zudem ein spezieller

Schutzraum für Frauen und Frauen mit Kindern. 

Essener Kinder- und Jugend-Not-Telefon:
Das Essener Kinder- und Jugend-Not-Telefon, das 

von Mitarbeitenden des Aufnahmeheims in den Rand-

zeiten des Jugendamtes der Stadt Essen betreut wird,

steht Kindern, Jugendlichen, Eltern und Angehörigen

unter der Telefonnummer 0201 · 26 50 50 zur Ver -

fügung.

Kontakt:

Aufnahmeheim und Jugendschutzstelle

Ahrfeldstraße 73, 45136 Essen

Telefon 0201 · 89 54 82 0

r.burchhardt@diakoniewerk-essen.de

Ansprechpartnerin: 
Einrichtungsleiterin Roswitha Burchhardt 

Ansprechpartnerin: 
Bereichsleiterin Gisela Strotkötter

Die Jugend- und Familienhilfe des Diakoniewerks Essen hält für Kinder, 

Jugendliche und Familien ein breites Spektrum an unterschiedlichen Unter-

stützungsleistungen bereit. Dabei reicht das Angebot von den Sozialen

Diensten über die Einrichtungen der stationären Jugendhilfe und den Inter-

naten für hörgeschädigte Jugendliche bis hin zum Arbeitsbereich Migration

und Flucht.



Clearingstelle newland
In der gemeinsam mit dem Sozialdienst katholischer

Frauen eingerichteten Clearingstelle newland stehen

insgesamt 50 Plätze für unbegleitete minderjährige

Flüchtlinge zur Verfügung. Im Vordergrund stehen

die individuelle Betreuung und Förderung der männ-

lichen Jugendlichen sowie die Organisation des

Schulbesuchs und gezielter Integrationsmaßnahmen.

Im Rahmen des Clearingsprozesses erfolgt eine diffe-

renzierte pädagogische Diagnostik zur Entwicklung

der persönlichen Perspektiven und zur zielgerichte-

ten Überleitung in weiterführende Unter stüt zungs-

angebote.

Kontakt:

newland

Clearingstelle für unbegleitete 

minderjährige Flüchtlinge

Am Zehnthof 100, 45307 Essen

Telefon 0201 · 8983 350

s.dietz@diakoniewerk-essen.de

Ansprechpartner: 
Einrichtungsleiter Oliver Kleinert-Cordes

Ansprechpartnerin: 
Einrichtungsleiterin Stefanie Dietz

Karl-Schreiner-Haus – Netzwerk 
für Erziehungshilfe
Das Karl-Schreiner-Haus bietet Kindern, Jugend-

lichen und jungen Erwachsenen spezielle auf die 

jeweiligen individuellen Bedarfe hin ausgerichtete

Wohn- und Lebensumfelder. In unseren Häusern und

Wohnungen halten wir an unterschiedlichen Standor-

ten in Essen ein vielfältiges Angebot an Wohn- und

Tagesbetreuungsformen bereit. Das Spektrum des

Netzwerks für Erziehungshilfe mit mehr als 100 Plät-

zen reicht von Tagesgruppen mit heilpädagogischem

und stadtteilorientiertem Ansatz über mittel- und

langfristige Wohnangebote in Regel- und Intensiv-

gruppen bis hin zu einer intensivpädagogischen 

Jungengruppe und diversen Schulprojekten.

Kontakt:

Karl-Schreiner-Haus

Krummecke 9-15, 45277 Essen

Telefon 0201 · 85 82 00

o.kleinert-cordes@diakoniewerk-essen.de

Unterstützung   
und Betreuung

komfortable Wohnmöglichkeiten während 

   des Schulbesuchs

individuelle pädagogische Förderung und 

   Unterstützung

vielfältige Aktivitäten und Freizeitangebote vor Ort

Internat für hörgeschädigte 

Schülerinnen und Schüler (IC)

Haupthaus 

• drei Wohnbereiche für vorrangig minderjährige 

Schülerinnen und Schüler

• ein Wohnbereich für Auszubildende im Block-

unterricht 

Außenwohnbereich „Am Zehnthof“

• Wohnbereich für junge Erwachsene

Kontakt:

Internat für hörgeschädigte 

Schülerinnen und Schüler

Curtiusstraße 4, 45144 Essen

Telefon 0201 · 87 69 80 

w.brosch@diakoniewerk-essen.de

Wohn- und Betreuungsangebote für gehörlose und
schwerhörige Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene

Fritz-von-Waldthausen-Zentrum (FWZ)

Jugendhilfebereich:

Außenwohngruppen Warthestraße

• eine Wohngruppe für Kinder 

• eine Wohngruppe für Jugendliche 

Außenwohngruppe „KickOff“

• eine Wohngruppe für ältere Jugendliche 

   und junge Erwachsene 

Intensive sonder- und heilpädagogische Betreuung. 

Internatsbereich:

   Haupthaus

   • elf Wohngemeinschaften für vorrangig minder-

   jährige Schülerinnen und Schüler

Außenwohngruppe Rüselstraße

   • vier Wohngemeinschaften für 

junge Erwachsene der

   gymnasialen Oberstufe

Kontakt:

Fritz-von-Waldthausen-Zentrum

Wittenbergstraße 14-16, 45131 Essen

Telefon 0201 · 72 04 40 

s.behmann@diakoniewerk-essen.de
Ansprechpartner: 
Einrichtungsleiter Stefan Behmann

Ansprechpartner: 
Einrichtungsleiter Werner Brosch


